Allgemeine Geschaftsbedingungen
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8§ 1 Geltungsbereich & Abwehrklausel

1. Fur die Geschaftsbeziehung zwischen der Fahrservice Motz, vertreten
durch den Geschaftsfuhrer Diana Motz, HauptstraB3e 46B, 85716
UnterschleiBheim (nachstehend als limousinentransfer-muenchen.de oder
~Anbieter" benannt) und dem Kunden (nachstehend als Kunde oder Nutzer
benannt) gelten die nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen in der
jeweils auf der limousinentransfer-muenchen.de einsehbaren Fassung.

2. Abweichende Allgemeine Geschaftsbedingungen des Kunden werden
zurlickgewiesen, auBBer limousinentransfer-muenchen.de hat der Geltung
schriftlich zugestimmt.

3. Durch den Zugriff auf die Internetseite limousinentransfer-muenchen.de
und die dazugehorigen Seiten (nachstehend als “Internetseite"™ benannt),
bestatigen Sie, diese Bestimmungen gelesen zu haben.

4. limousinentransfer-muenchen.de behalt sich das Recht vor, die
vorliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen mit Wirkung fur die Zukunft
jederzeit zu andern oder zu erneuern. Auf den Internetseiten
limousinentransfer-muenchen.de ist die jeweils aktuelle Version der
Allgemeinen Geschaftsbedingungen vom Zeitpunkt ihrer Geltung an
einsehbar.

8§ 2 Vertragsgegenstand & Zustandekommen des Vertrages



1. Angebote des Anbieters sind, wenn nichts anderes schriftlich vereinbart ist,
stets freibleibend. Der Kunde hat die Mdglichkeit seine Beauftragung
schriftlich, in elektronischer Form oder mindlich erteilen. Ein Vertrag kommt
erst mit schriftlichen oder in elektronischer Form abgegebenen
Buchungsbestatigung des Auftrages durch den Anbieter zustande. Weicht der
Inhalt der Bestatigung von dem des Auftrages ab, stellt dies ein neues
Angebot an den Kunden dar.

Durch diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen werden das
Zustandekommen des Vertrages und die vertragliche Beziehung des
Anbieters mit dem Kunden geregelt.

2. limousinentransfer-muenchen.de bietet folgende Leistungen an:

Beforderung von Personen mit Fahrzeugen, Chauffeurservice,
Conciergeservice, Flughafentransfer, Limousinenservice, Messetransfer

3. Die Leistungspflichten des Anbieters gegenliiber dem Kunden bestimmen
sich nach der Auftragsbestatigung des Anbieters und der Buchung des
Kunden. Das Leistungsangebot des Anbieters umfasst die Bereitstellung des
vereinbarten Fahrzeugs nebst Fahrer und die Durchflihrung der Beférderung
zu dem vereinbarten Zielort oder Zweck. Die Anwendung des
Werkvertragsrechtes wird ausgeschlossen.

4. Vom Leistungsangebot des Anbieters sind ausgeschlossen:

a) die Beaufsichtigung der zu beférdernden Personen, insbesondere von
Kindern, Jugendlichen und hilfsbedlrftigen Personen,

b) die Beaufsichtigung von mitgefliihrtem Gepack, Handgepack und sonstigen
Sachen der beférderten Personen, die der Kunde mitfihrt oder nach
Beendigung der Beférderung bei dem Anbieter zurlicklasst,

¢) Auskunft tiber Devisen-, Pass-, Visa-, Zoll- und Gesundheitsvorschriften
sowie die Einhaltung der sich daraus ergebenden Verpflichtungen.

5. Leistungsanderungen durch den Anbieter, die nach Zustandekommen des
Vertrages erforderlich werden um die Vertragspflichten zu erftllen, sind
zulassig, wenn die Umstande, die zur Leistungsanderung fihren, vom
Anbieter nicht wider Treu und Glauben herbeigeflihrt worden sind und dem
Kunden dies zuzumuten ist. Der Anbieter ist verpflichtet dem Kunden
Anderungen unverziglich nach dessen Kenntniserlangung mitzuteilen.

6. Angaben aus Prospekten, Preislisten und vergleichbaren Inhalten und
Informationen sind nur Vertragsbestandteil, wenn dies ausdricklich
vereinbart wird. Die Beférderung des Kunden und der Fahrgaste erfolgt nach
den Vorschriften der StVO und dem PbefG. Die Fahrgaste haben die
Weisungen vom Fahrer Folge zu leisten. Beachten die Fahrgaste die
Weisungen nicht oder stellen sie eine Gefahrdung nach der StVO oder der
Sicherheit des StraBBenverkehrs durch Beeintrachtigungen des Fahrers dar, ist
der Fahrer berechtigt, sie von der Beférderung auszuschlieBen. In diesem Fall



berechnet limousinentransfer-muenchen.de den vollen Fahrpreis
einschlieBlich des Kilometerpreises und aller Neben- und Sonderleistungen.

§ 3 Kontakt, Nutzung und Buchung

1. Der Nutzer kann uber ein die Internetseite limousinentransfer-
muenchen.de Personenbefdérderungsdienstleistungen des Anbieters
auswahlen.

2. Die Buchung der Beférderungsleistung Uber die Internetplattform erfolgt in
den nachfolgenden Schritten:

Durch Anfrage mit Datum und Uhrzeit, Abholort und Ziel, Personenanzahl und
Gepack und der nachfolgenden Buchungsbestatigung.

3. Der Kunde erhalt nach Durchflihrung aller Eingaben eine vorlaufige und
unverbindliche Reservierungsbestatigung nebst den Allgemeinen
Geschaftsbedingungen per Mail Ubermittelt.

8 4 Rechte und Pflichten des Nutzers

1. Die Anfrage auf limousinentransfer-muenchen.de ist kostenlos.

2. Der Nutzer hat nach Erhalt die Anfragedaten mit der Buchungsbestatigung
zu abzugleichen. Der Nutzer ist verpflichtet, Abweichung der
Buchungsbestatigung, eine Stornierung, seine oder eine Verspatung des
Fahrers sowie ein Nichterscheinen des Fahrers am Treffpunkt umgehend zu
melden.

3. Dem Nutzer wird die Nutzung der Internetseite im Rahmen der
Allgemeinen Nutzungsbedingungen eingeraumt. Der Nutzer ist nicht
berechtigt, Inhalte der Internetseite durch Download oder auf sonstige Weise
zu sichern, zu vervielfaltigen, zu andern oder zu dekompilieren, soweit dies
nicht durch §§ 69 d, e Urheberrechtsgesetz erlaubt ist.

4. Der Nutzer verpflichtet sich Daten (z.B. Fahrerkontaktdaten), die im
Rahmen der Nutzung der Internetseite erlangt wurden, nicht an Dritte
weiterzugeben oder in irgendeiner Weise kommerziell zu verwenden.

5. Der Nutzer gewahrleistet, dass er die Dienste nicht in einer Weise nutzt,
die den Server oder die verbundenen Netzwerke des Anbieters schadigt,
deaktiviert, Uberlastet oder in sonstiger Weise beeintrachtigt. VerstéBt der
Benutzer gegen die eingeraumten Nutzungsrechte, so erlischt sein Recht zur
Nutzung mit sofortiger Wirkung und fallt automatisch an den Anbieter zurtick.
6. Die Bereitstellung der technischen Voraussetzungen zum/zur
ordnungsgemaBen und fehlerfreien Empfang/Nutzung obliegt dem Nutzer.
Dies betrifft im Wesentlichen die von ihm eingesetzte Hardware und
Betriebssystemsoftware.

7. Bei einem VerstoB gegen die Allgemeinen Geschaftsbedingungen oder der
Nutzerpflichten ist der Anbieter berechtigt, etwaiges Nutzerkonto zu I6schen.

8 5 Preise

1. Es qgilt der bei Vertragsabschluss vereinbarte Preis. Der Nutzer erhalt bei
Abschluss des Beférderungsvertrages und Zahlung des Befdérderungspreises
eine Rechnung in einem Nutzerkonto eingestellt oder wenn er Uber ein
solches nicht verfligt an seiner angegebene Emailadresse Gbermittelt.



2. Alle im Zusammenhang mit der vereinbarten Leistung Ublicherweise
anfallenden Nebenkosten (z. B. StraBen- und Parkgeblihren,
Ubernachtungskosten fiir den/die Fahrer) sind im Preis enthalten, es sei
denn, es wurde etwas Abweichendes vereinbart.

3. Mehrkosten, die aufgrund der vom Kunden gewilinschter
Leistungsanderungen, aufgrund einer Streckenbuchung, von Wartezeiten und
Verldangerung einer Stundenbuchung anfallen, werden zusatzlich berechnet
und sind innerhalb von zwei Wochen zahlbar.

4. Die Geltendmachung von Kosten, die dem Anbieter aufgrund von
Beschadigungen oder Verunreinigungen entstehen, bleibt unberthrt.

5. Bei Zahlungsverzug ist limousinentransfer-muenchen.de berechtigt, den
gesetzlichen Verzugszinssatz und ein Mahnpauschale zu berechnen.

§ 6 Bezahlung

Der Kunde ist mit Vertragsschluss verpflichtet, die fir diese Leistungen
vereinbarten Preise an den Anbieter zu zahlen. Dies gilt auch fur
abgerechnete Leistungen und Auslagen Dritter. Die vereinbarten Preise
verstehen sich inklusive der jeweils geltenden Umsatzsteuer. Dem Kunden
stehen die nachfolgenden Zahlungsarten zur Verfligung:

Kreditkarte

Der Anbieter akzeptiert Visa, MasterCard und American Express. Die
Belastung der Kreditkarte erfolgt automatisch mit der Prifung der Kreditkarte
im Moment der Bestellung. Bei Eingabe einer neuen Kundenadresse wird eine
erneute Eingabe der Zahlungsdaten erforderlich.

Barzahlung

Die Barzahlung erfolgt durch den Fahrer, der zur Entgegennahme des
Fahrpreises berechtigt ist.

8§ 7 Leistungen und Vertragspflichten
1. Umfang und Inhalt der Leistungen gehen aus der jeweiligen
Buchungsbestatigung und Leistungsbeschreibung sowie dem Vertrag hervor.

2. Anderungen oder Abweichung einzelner Leistungen vom vereinbarten
Vertragsinhalt, die nach Vertragsabschluss aus durch uns nicht zu
vertretenden Grinden notwendig werden, sind zuldssig, sofern sie die
Veranstaltung nicht erheblich beeintrachtigen und in ihrer Gesamtheit
unverandert lassen. Wir werden Sie von etwaigen Leistungsanderungen
unverzuglich in Kenntnis setzen.

3. limousinentransfer-muenchen.de behalt sich vor, die ausgeschriebenen
und mit Vertragsabschluss bestatigten Preise in dem MaBe zu andern, wie
sich Preise Dritter flr gebuchte Leistungen ohne Verschulden des Anbieters



andert. Dies betrifft insbesondere Beférderungspreise durch erhdhte
Treibstoffkosten, Hafengeblihren oder Wechselkursanderungen.
Preiserhdhungen sind nur zuldssig, sofern sie bei Vertragsabschluss noch
nicht absehbar waren. Die Grlinde fur Preiserhéhungen sind durch den
Anbieter im Einzelnen nachzuweisen.

8§ 8 Riicktritt, Kiindigung vor Beforderungsantritt

1. Der Kunde kann bis eine Stunde vor Fahrtantritt des Anbieters kostenfrei
zurlicktreten. MaBBgebend fir den Rucktritt ist die Fahrtzeit des Anbieters wie
sie sich aus Google Maps ergibt zzgl. einer Stunde.

Der Rucktritt ist zu richten an:

Fahrservice Motz, vertreten durch den Geschaftsfuhrer Diana Motz,
HauptstraBBe 46B, 85716 UnterschleiBheim, info@limousinentransfer-
muenchen.de

2. Kindigung nach Fahrtantritt

a) Anderungen der vereinbarten Leistungen nach Fahrtantritt, die fiir den
Anbieter erheblich oder unzumutbar sind, berechtigt den Anbieter den
Beforderungsvertrag fristlos zu kiindigen. Auf Verlangen des Kunden hat der
Anbieter die beférderten Personen an den Ausgangsort mit dem vereinbarten
Fahrzeug zurickzubeférdern.

b) Weitergehende Anspriiche des Kunden sind ausgeschlossen, wenn die
notwendige Anderung der vertraglichen Leistung durch den Anbieter nicht zu
vertreten ist.

¢) Kundigt der Kunden den Vertrag, hat der Anbieter Anspruch auf eine
angemessene Vergltung flr die bereits erbrachte und noch zu erbringende
Befdorderungsleistung.

8 9 Riicktritt oder Kiindigung durch limousinentransfer-muenchen.de
1. limousinentransfer-muenchen.de kann vor Beférderungsantritt vom
Vertrag zurlicktreten oder diesen klindigen, wenn auBergewohnliche
Umstéande, die der Anbieter nicht zu vertreten hat, die Leistungserbringung
unmoglich machen. In diesem Fall kann der Kunde nur flr die ihm in
unmittelbarem Zusammenhang mit der Fahrzeugbestellung entstandenen,
nachzuweisenden und notwendigen Aufwendungen Ersatz verlangen.

2. Der Anbieter kann den Vertrag nach Fahrtantritt kiindigen, wenn die
Erbringung der Leistung entweder durch héhere Gewalt, oder durch eine
Erschwerung, Gefahrdung oder Beeintrachtigung erheblicher Art durch nicht
vorhersehbare Umstande wie z. B. Krieg oder kriegsahnliche Vorgange,
Feindseligkeiten, Aufstand oder Blrgerkrieg, Verhaftung, Beschlagnahme
oder Behinderung durch Staatsorgane oder andere Personen,
StraBenblockaden, QuarantanemaBnahmen sowie von ihm nicht zu
vertretende Streiks, Aussperrungen oder Arbeitsniederlegungen, oder durch
den Kunden oder eine zu beférdernde Person erheblich erschwert, gefahrdet
oder beeintrachtigt wird. Im Falle einer Kiindigung aus den vorgenannten
Grunden ist Anbieter auf Verlangen des Kunden verpflichtet, die beférderten



Personen zurlickzubeférdern. Die Pflicht zur Rickbeférderung besteht nicht,
wenn dies fur den Anbieter unzumutbar ist. Die durch die Rickbeférderung
anfallenden Kosten sind durch den Kunden zu tragen.

3. Kindigt der Anbieter den Vertrag, steht ihm eine angemessene Vergltung
flr die bereits erbrachten und die nach dem Vertrag noch zu erbringenden
Leistungen zu, sofern letztere fur den Kunden noch von Interesse sind.

4. Wird die Durchfihrung der Veranstaltung infolge héherer Gewalt erheblich
erschwert, gefahrdet, beeintrachtigt oder vollig unmadglich, kann ein
Ausweichtermin festgelegt werden.

8§ 10 Risikohinweise und Haftungsausschluss

1. Schadensersatzanspriiche des Kunden sind ausgeschlossen, soweit sich
aus den nachfolgenden Griinden nicht etwas anderes ergibt. Dies gilt auch fur
den Vertreter und Erflllungsgehilfen des Anbieters, falls der Kunde gegen
diese Ansprliche auf Schadensersatz erhebt.

2. Ausgenommen sind Schadensersatzanspriche des Kunden wegen
Verletzung des Lebens, des Kdrpers, der Gesundheit oder wesentlicher
Vertragspflichten, welche zur Erreichung des Vertragszieles notwendigerweise
erflillt werden mussen. Ebenso gilt dies nicht flir Schadensersatzanspriiche
nach grob fahrlassiger oder vorsatzlicher Pflichtverletzung des Anbieters oder
seines gesetzlichen Vertreters oder Erflillungsgehilfen.

3. Bei leicht fahrlassigen Pflichtverletzungen beschrankt sich die Haftung des
Anbieters auf den nach der Art der Leistung vorhersehbaren,
vertragstypischen, unmittelbaren Durchschnittsschaden. Dies gilt auch bei
leicht fahrlassigen Pflichtverletzungen des gesetzlichen Vertreters oder
Erfallungsgehilfen.

4. Gegenlber Unternehmen haftet der Anbieter bei leicht fahrlassiger
Verletzung unwesentlicher Vertragspflichten nicht. Die vorstehenden
Haftungsbeschrankungen betreffen nicht die Anspriche aus Produkthaftung.
Weiter gelten die Haftungsbeschrankungen nicht bei den dem Anbieter
zurechenbaren Koérper- und Gesundheitsschaden oder bei zurechenbarem
Verlust des Lebens des Kunden.

5. limousinentransfer-muenchen.de haftet bei der Erflillung seiner
Verpflichtungen fir Verschulden seiner Mitarbeiter und der Personen, die sie
zur Erfallung ihrer Verpflichtungen hinzuzieht, in dem sich aus diesen
Allgemeinen Geschaftsbedingungen ergebenden Umfang.

6. limousinentransfer-muenchen.de haftet nicht flir Schaden, die durch
héhere Gewalt, Aufruhr, Kriegs- und Naturereignisse oder durch sonstige von
ihr nicht zu vertretende Vorkommnisse (z.B. Streik, Aussperrung,
Verkehrsstdérung, Verfligungen von hoher Hand im In- oder Ausland) oder auf
nicht schuldhaft verursachte, technische Stérungen (wie z.B. das EDV-
System) zuruckzuflihren sind. Als hdhere Gewalt gelten auch Computerviren



oder vorsatzliche Angriffe auf EDV-Systeme durch “Hacker”, sofern jeweils
angemessene Schutzvorkehrungen hiergegen getroffen wurden.

§ 11 Haftungsbeschrankung

1. Die Haftungsbeschrankungen gelten flr nutzlos gewordene Aufwendungen
des Kunden, die durch den Ausfall der Beférderung entstanden sind. Der
Kunde stellt den Anbieter schon jetzt von der Haftung gegenuber Dritten frei,
die dadurch entsteht, dass der Kunde schuldhaft eine Pflicht aus diesem
Vertrag verletzt hat.

2. Aussagen und Erlauterungen zu den Leistungen von YourDriver24
verstehen sich ausschlieBlich als Beschreibung der Beschaffenheit und nicht
als Garantie oder Zusicherung einer Eigenschaft. Aussagen zum
Leistungsgegenstand stellen nur dann Garantien oder Zusicherungen im
Rechtssinne dar, wenn diese schriftlich erfolgen und ausdricklich und wértlich
als “"Garantie” oder “Zusicherung” gekennzeichnet sind.

3. Die Haftung des Anbieters bei vertraglichen Ansprichen ist auf den
Beférderungspreis beschrankt, wenn

a) der Anspruch bei einer Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der
Gesundheit des Kunden oder der befdérderten Personen, die nicht auf einer
vorsatzlichen oder fahrlassigen Pflichtverletzung des Anbieters selbst oder
eines gesetzlichen Vertreters oder Erflillungsgehilfen des Anbieters beruht,
b) der Anspruch bei sonstigen Schaden nicht auf einer grobfahrlassigen
Pflichtverletzung des Anbieters selbst oder eines gesetzlichen Vertreters oder
Erfillungsgehilfen des Anbieters beruht.

4. § 23 PBefG bleibt unberlihrt. Die Haftung flir Sachschaden ist damit
ausgeschlossen, soweit der Schaden jeder beférderten Person 1.000,- €
Ubersteigt und nicht auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruht.

5. Der Anbieter haftet nicht fir Leistungstrager im Zusammenhang mit
Leistungen, die als Fremdleistungen lediglich vermittelt wurden (z.B.
Theaterbesuche, Ausstellungen usw.) und die in der Auftragsbestatigung
ausdrucklich als Fremdleistung gekennzeichnet wurden.

8§ 12 Gepack und sonstige Sachen
1. Gepack im normalen Umfang und - nach vorheriger Absprache sonstige
Sachen - werden mitbeférdert.

2. Explosionsfahige, leicht entziindliche, radioaktive, libel riechende oder
atzende Stoffe sowie unverpackte oder ungeschitzte Sachen, durch die zu
beférdernden Personen verletzt werden kénnen, sind von der Beférderung
ausgeschlossen.

3. Fur Schaden jeglicher Art, die durch Sachen verursacht werden, die vom
Kunden oder den zu beférdernden Personen mitgefihrt werden, haftet der
Kunde, wenn die eingetretenen Schaden auf Umstanden beruhen, die von
ihm oder den zu beférdernden Personen zu vertreten sind. Der Anbieter hafte



nicht fir Diebstahl, Verlust der Beschadigungen an den im Fahrzeug
mitgeflhrten Sachen, soweit der Anbieter dies nicht zu vertreten hat.

8§ 13 Verhalten und Haftung des Kunden und der Fahrgaste

1. Der Anbieter verwendet ein internetbasiertes Buchungssystem auf dem
Fehler des Anbieters ausgeschlossen sind. Der Kunde haftet fir
Ubertragungs- und Kommunikationsfehler, die er durch seine Eingaben
verursacht hat.

2. Dem Kunden obliegt die Verantwortung fur das Verhalten seiner Fahrgaste
wahrend der Beférderung. Den Anweisungen des Personals des Anbieters ist
Folge zu leisten. Der Kunde haftet selbst auch flir durch seine Fahrgaste
verursachte Schaden am Fahrzeug oder anderen Sachen des Anbieters,
soweit flr die Entstehung des Schadens die Verletzung eigener vertraglicher
oder gesetzlicher Pflichten des Kunden Bestellers ursachlich oder
mitursachlich geworden ist und der Kunde nicht nachweist, dass weder er
noch seine Fahrgaste den Schaden zu vertreten haben. Sonstige Anspriiche
bleiben unberihrt.

3. GemaB § 21 StVO sind vorgeschriebene Sicherheitsgurte wahrend der
Fahrt anzulegen. Sitzplatze dlirfen nur kurzzeitig verlassen werden. Jeder
Reisende ist verpflichtet, sich im Fahrzeug stets einen festen Halt zu
verschaffen, insbesondere beim kurzzeitigen Verlassen des Sitzplatzes.

4. Fahrgaste, die trotz Ermahnung begriindeten Anweisungen des Personals
des Anbieters nicht nachkommen, kénnen von der Beférderung
ausgeschlossen werden, wenn durch die Missachtung von Anweisungen eine
Gefahr fur die Sicherheit oder Ordnung des Betriebes oder flr die
Mitfahrgaste entsteht oder aus anderen Griinden die Weiterbeférderung fir
das Busunternehmen unzumutbar ist. Ein Anspruch auf Riuckbeférderung oder
Ruckgriffsanspriche des Kunden gegenlber dem Anbieter bestehen in diesen
Fallen nicht.

5. Beschwerden sind zunachst an das Personal des Anbieters, und, falls
dieses mit vertretbarem Aufwand nicht abhelfen kann, an den Anbieter direkt
Zu richten.

8§ 14 Bewertungssystem

Nach jeder Fahrt wird der Fahrgast gebeten eine Fahrerbewertung und
Fahrzeugbewertung vorzunehmen. Diese Bewertung ist anonym und dient
nur zu Zwecken der Qualitatssicherung und Verbesserung der
Kundenzufriedenheit.

§ 15 Abholung am Flughafen (Flughafentransfer)

Jede Anderung der vereinbarten Abholzeit, gleich aus welchem Grund, ist
dem Anbieter unverzlglich mitzuteilen. Schaden durch eine nicht
unverzlgliche Mitteilung gehen zu Lasten des Kunden. Der Fahrer des
Anbieters steht zu der vereinbarten Abholzeit am jeweiligen Meetingpoint des
Flughafenterminals, oder dem zuvor schriftlich vereinbarten Treffpunkt, mit
Namensschild oder Firmenlogo bereit (friihere oder spatere Bereitstellung ist



bei der Buchung anzugeben) und wartet bis zu 60 Minuten am Flughafen und
15 Minuten ohne gesonderte Berechnung. Eine Telefonnummer, unter
welcher der Kunde oder Fahrgast den Fahrer des Anbieters erreichen kann,
ist in dem Bestatigungsschreiben angegeben. Sollte nach Ablauf der 30
minutigen Wartezeiten kein Kontakt zum Fahrgast oder zum Kunden
zustande gekommen sein, tritt der Fahrer die Rickfahrt ohne Fahrgast an.
Die Leistung des Anbieters gilt dann als erbracht und der volle Fahrpreis wird
zur Zahlung fallig. Weitere vom Kunden gewunschte Wartezeiten werden
nach der gultigen Preisliste berechnet.

8§ 16 Internetseite

1. Die Angebote, die der Kunde auf den Internetseiten von
limousinentransfer-muenchen.de findet, richten sich jedoch ausdrtcklich nicht
an Personen in Landern, die das Vorhalten bzw. den Aufruf der darin
eingestellten Inhalte untersagen. Jeder Nutzer ist selbst verantwortlich, sich
Uber etwaige Beschrankungen vor Aufruf der Internetseiten zu informieren
und diese einzuhalten.

2. Soweit limousinentransfer-muenchen.de Nachrichten, Marktdaten sowie
sonstige allgemeine Informationen auf seinen Internetseiten bereitstellen,
dienen diese nur zur Information und zur Unterstltzung des Kunden und
Nichtkunden. Die genannten Informationen stellen keine konkreten
Empfehlungen und begriinden kein individuelles Beratungs- oder
Auskunftsverhaltnis. Sie sind keine Rechts-, Steuer- oder sonstige Beratung
und kénnen eine solche auch nicht ersetzen.

3. limousinentransfer-muenchen.de tbernimmt keine Haftung fur die Inhalte
externer Links. Flr den Inhalt der verlinkten Seiten sind ausschlieBlich deren
Betreiber verantwortlich. Eine Haftung von limousinentransfer-muenchen.de
flr die Inhalte derartiger Internetseiten ist ausgeschlossen, soweit dies
gesetzlich zulassig ist.

8§ 17 Urheberrecht

1. limousinentransfer-muenchen.de ist Inhaber von samtlichen gewerblichen
Schutzrechten, insbesondere von Marken-, Urheber- und
Leistungsschutzrechten, an seinen Internetseiten, an den im Rahmen des
Vertrages Ubersandten Dokumenten. Diese Werke inklusive aller seiner Teile
sind urheberrechtlich geschitzt. Jede Verwertung auBerhalb der Grenzen des
Urheberrechtes ist ohne eine ausdriicklich vorherige Zustimmung durch
limousinentransfer-muenchen.de unzulassig und strafbar.

2. Die Verlinkung auf eine der Internetseiten von limousinentransfer-
muenchen.de bedarf der ausdriicklichen schriftlichen Zustimmung.

3. Kein Element der Internetseite gewahrt irgendwelche Lizenz- oder
Benutzungsrechte an Bildern, eingetragenen Marken, Logos oder sonstigen
Rechten. Mit dem Herunterladen oder Kopieren der Internetseite oder deren
Elemente werden keinerlei Rechte im Hinblick auf die Elemente auf der
Internetseite Ubertragen oder begriindet.



§ 18 Cookies

1. limousinentransfer-muenchen.de setzt zum Teil sogenannte Cookies ein,
um dem Kunden den Zugriff individueller und schneller zu ermdglichen. Der
Kunde kann seinen Browser so einstellen, dass er Uber die Platzierung von
Cookies informiert oder der Gebrauch von Cookies unterdrickt wird.

2. limousinentransfer-muenchen.de weist darauf hin, dass die Aktivitaten der
Benutzer dieser Internetseite registriert und unter anderem zu Sicherheits-,
Marketing- und Systemluberwachungszwecken analysiert werden.

8§ 19 Sprache, Gerichtsstand, anzuwendendes Recht

1. Der Vertrag wird in Deutsch abgefasst. Die weitere Durchfihrung der
Vertragsbeziehung erfolgt in Deutsch. Es findet ausschlieBlich das Recht der
Bundesrepublik Deutschland Anwendung. Fur Verbraucher gilt dies nur
insoweit, als dadurch keine gesetzlichen Bestimmungen des Staates
eingeschrankt werden, in dem der Kunde seinen Wohnsitz oder gewdhnlichen
Aufenthalt hat. Gerichtsstand ist bei Streitigkeiten mit Kunden, die kein
Verbraucher, juristische Person des offentlichen Rechts oder 6ffentlich-
rechtliches Sondervermdgen sind, Sitz des Anbieters.

2. Zahlungsort ist der Sitz der limousinentransfer-muenchen.de in
UnterschleiBheim.

8§ 20 Datenschutz

1. Im Zusammenhang mit der Anbahnung, Abschluss, Abwicklung und
Rickabwicklung eines Vertrages auf Grundlage dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen werden durch den Anbieter vom Kunden Daten
erhoben, gespeichert und verarbeitet. Dies geschieht im Rahmen der
gesetzlichen Bestimmungen.

2. Der Anbieter gibt keine personenbezogenen Daten des Kunden an Dritte
weiter, es sei denn, dass er hierzu gesetzlich verpflichtet ware oder der
Kunde vorher ausdricklich eingewilligt hat. Wird ein Dritter fur
Dienstleistungen im Zusammenhang mit der Abwicklung von
Verarbeitungsprozessen eingesetzt, so werden die Bestimmungen des
Bundesdatenschutzgesetzes eingehalten. Die vom Kunden im Wege der
Auftragsbestatigung mitgeteilten Daten werden ausschlieBlich zur
Kontaktaufnahme innerhalb des Rahmens der Vertragsabwicklung und nur zu
dem Zweck verarbeitet, zu dem der Kunde die Daten zur Verfligung gestellt
hat. Die Zahlungsdaten werden an das mit der Zahlung beauftragte
Kreditinstitut weitergegeben. Soweit den Anbieter Aufbewahrungsfristen
handels- oder steuerrechtlicher Natur treffen, kann die Speicherung einiger
Daten bis zu zehn Jahre dauern. Wahrend des Besuchs auf der Internetseite
des Anbieters werden anonymisierte Daten, die keine Rlckschlisse auf
personenbezogene Daten zulassen und auch nicht beabsichtigen,
insbesondere IP-Adresse, Datum, Uhrzeit, Browsertyp, Betriebssystem und
besuchte Seiten, protokolliert. Auf Wunsch des Kunden werden im Rahmen
der gesetzlichen Bestimmungen die personenbezogenen Daten geldscht,
korrigiert oder gesperrt.



3. Personenbezogene Daten, die uns Uber unsere Website mitgeteilt worden
sind, werden nur so lange gespeichert, bis der Zweck erfullt ist, zu dem sie
uns anvertraut wurden. Soweit handels- und steuerrechtliche
Aufbewahrungsfristen zu beachten sind, kann die Dauer der Speicherung
bestimmter Daten bis zu 10 Jahre betragen.

UnterschleiBheim, 26.10.21
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